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Ovaj sazetak nudi pregled komparativne analize Integracija drZavijana trec¢ih
zemalja na triste rada u Hrvatskoj, Ceskoj, Madarskoj i Slovackoj koje je
nastalo na temelju nacionalnih istraZivanja koje su provele organizacije
Centar za mirovne studije, In Baze, Menedek i Mareena u sklopu Erasmus +
projekta CAREER PATH. Analiza nudi pregled postojecih nacionalnih
zakonskih okvira i politika integracije drzavljana trecih zemalja na trziSte
rada navedenih zemalja. Cjelokupna analiza prikazuje drZzavne mijere i
politike koje adresiraju integraciju drzavljana tre¢ih zemalja na trziste rada,
kao i mjere koje provodi privatni sektor u istu svrhu. Time analiza komparira
ali i sintezira nacionalna istraZivanja koja dubinski istraZzuju integraciju
drzavljana trecih zemalja na trziste rada
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Pregled analize Integracija drzavljana trec¢ih zemalja na
trziste rada u Hrvatskoj, Ceskoj, Madarskoj i Slovackoj

Integracija drzavljana trec¢ih zemalja je ve¢ godinama jedno od glavnih politickih pitanja. lako je
integracija zajednicko pitanje o kojem se debatira na razini cijele Europske Unije, zemlje ¢lanice
posjeduju autonomiju u odlucivanju kako ¢e oblikovati vlastite zakonske okvire i kojim politikama ce
promovirati ukljucivanje drzavljana trecih zemalja na trziSte rada. Za sve zemlje pokrivene ovom
analizom karakteristi¢no je da su prosle kroz proces imigracije i emigracije, Cesto u istom razdoblju.
Imajudi na umu slobodno kretanje radnika unutar Europske unije, kao jedne od njenih Cetiriju temeljnih
sloboda, poneke drZave clanice susrecu se sa manjkom radne snage. Upravo iz tog razloga, drzave
Clanice Europske Unije uvode zakonske promjene i nove mjere kako bi olaksali integraciju drZavljana
tre¢ih zemalja na njihova nacionalna trzista rada i time privukli novu radnu snagu. Zanimljivo je kako
upravo Hrvatska, Ceka, Madarska i Slovacka pripadaju skupini zemalja koje su izdale najvise dozvola
za placene aktivnosti.!

Prema posljednjim podacima koje je prikupio Eurostat, analizirane zemlje dijele trend povecanja broja
drzavljana trecih zemalja. Tako se u 2019. godini broj drzavljana tre¢ih zemalja u Hrvatskoj gotovo
dvostruko povecao, u usporedbi s prethodnom godinom, dosegnuvsi brojku od 73 776 osoba.
Povedanje broja drzavljana trecih zemalja za skoro 20 000 dogodilo se u Slovackoj i Ce$koj u usporedbi
sa2018. godinom. Tako je 350 291 drzavljana tre¢ih zemalja u 2019. godini boravilo u Ceskoj, dok je svoj
dom u Slovackoj pronaslo njih 82 156. Za Madarsku nema dostupnih podataka za 2019. godinu, ali ocit
jetrend rasta broja drzavljana tre¢ih zemalja ako se usporede podaciiz 2017.12018. godine. 2018 godine

u Madarskoj je prebivalo 130 800 drzavljana trecih zemalja.’

Kako bismo uspjesno evaluirali integraciju drzavljana trecih zemalja na trziSte rada, svaki od partnera
proveo je 20 polustrukturiranih intervjua s drzavljanima trecih zemalja s prebivalisStem u zemljama koje
su predmet ove analize. Cilj intervjua bio je doznati kakvo je iskustvo drzavljana trecih zemalja u procesu
ekonomske i drustvene integracije, omogucavajuci im platformu za davanje vlastitih prijedloga
promjena ¢ijom implementacijom bi se pospjeSila ekonomska i drustvena integracija. Analiza nam je

omogucila identificiranje uobicajenih prepreka i praksi s kojima se drzavljani tre¢ih zemalja susrecu
prilikom ekonomske i drustvene integracije.

U intervjuima su drzavljani tre¢ih zemalja ukazali na poteskoce s kojima se susre¢u prilikom priznavanja
prethodno stecenih kvalifikacija izvan Europske unije. Imajuci na umu kako je priznavanje kvalifikacija
osnova uspjesne integracije na trziste rada, drzavljani trecih zemalja imaju teSkocu pronalaska poslova
koji su u skladu s njihovim prethodno stec¢enim kvalifikacijama i karijernim aspiracijama. Posljedi¢no,
drZavljani tre¢ih zemalja prisiljeni su pristajati na prekarne oblike rada, katkoro¢ne ugovore, rad na crno
ograniceno i ne tako pozitivno iskustvo s javnim sluzbama za zaposljavanje te da im je potrebna veca
podrska prilikom integriranja na trZiste rada. Nedostatak kontinuirane podrske sluzbi za zapoSljavanje
ostavlja drzavljane trecih zemalja same u procesu pronalaska zaposlenja. Sam proces nije lak kao Sto
izgleda i prema iskustvu drzavljana tre¢ih zemalja predrasude imaju veliku ulogu u smanjenju

mogucnosti dobivanja zaposlenja. Problematicna je nedovoljna ili gotovo nikakva povratna informacija

1 European Commission (2019) “Labour Market Integration of Third-Country Nationals in EU Member States”,
p.10. Dostupno ovdje.
2 Podatke prikupio Eurostat. Dostupni _ovdje.

LABOUR MARKET
INTEGRATION OF
THIRD-COUNTRY
NATIONALS

IN CROATIA, THE
CZECH REPUBLIC,
HUNGARY AND
SLOVAKIA


https://ec.europa.eu/home-affairs/sites/homeaffairs/files/00_eu_labour_market_integration_final_en.pdf
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=migr_resvalid&lang=en

od kompanija kojima drzavljani trecih zemalja poslali molbe ili prijave za posao. Nedostatak
komunikacije od strane potencijalnog poslodavca vodi drzavljane tre¢ih zemalja do stvaranja niza
pretpostavki i mogucih razloga zasto nisu dobili zaposlenje. Izostanak komunikacije izmedu drzavljana
trec¢ih zemalja i potencijalnih poslodavca moze se pripisati ¢injenici da drzavljani trecih zemalja ne
poznaju dovoljno lokalni jezik. Kako se lokalni jezik jo$ uvijek smatra nezamjenjivim u komunikaciji s
kolegama, drZavljani trecih zemalja se moraju boriti Cak i za zaposlenje na pozicijama na kojima se
engleski jezik koristi u svakodnevnom radu. Dobro poznavanje jezika omogucilo bi drzavljanima trecih
zemalja laksi pristup informacijama i lakSe samostalno snalaZenje u Cesto previSe birokratiziranom
sustavu. Uslijed svih tih poteSkoca, drzavljani trecih zemalja se u potrazi za zaposlenjem Cesto oslanjaju
na poznanstva ili clanove obitelji koji ve¢ imaju prebivaliste u zemlji u koju su dosli. Nije neuobicajeno
dadrzavljani trecih zemalja pronadu posao putem svoje zajednice i mreZe poznanstava. Uz poznanstva,
vaznu ulogu imaju i nevladine organizacije koje ¢esto popunjavaju praznine koje ostavljaju javne sluzbe
za zaposljavanje i druge drZavne institucije. Nevladine organizacije pruZaju besplatno savjetovanje,
radionice za izradu Zivotopisa, kao i stjecanje dodatnih kvalifikacija kroz projekte koje financira
Europska unija. Ipak, najveci utjecaj na integraciju drzavljana trec¢ih zemalja na trziste rada imaju
poslodavci, osobito pri integraciji na radnom mijestu. Stvarajuc¢i radno okruzenje koje potice

interkulturalnost, kao i programe i radionice koje istu podrzavaju, stvara se zdrava radna okolina u kojoj
svatko moZe ostvariti svoj puni potencijal.

Integracija na trZiste rada opsiran je proces koji ukljuc¢uje medusobnu koordinaciju izmedu razlicitih
dionika. Da bi integracija na trziSte rada bila uspjesna, potreban je zajednicki napor drzavnih institucija,
regionalnih i lokalnih vlasti, javnih sluZbi za zaposljavanje i nevladinih organizacija. Da bismo razumijeli
unutarnju dinamiku izmedu razlicitih sudionika, svaka organizacija provela je izmedu pet i sedam
polustrukturiranih intervjua s predstavnicima nevladinih organizacija i drzavnih/javnih institucija.
Predstavnici nevladinih organizacija i drzavnih institucija naglasili su nedostatak koordinacije samih
politikaizmedu razli¢itih institucija i predstavnika vlasti. Taj nesklad bio je opéenito pripisan nedostatku
konkretne vizije nacionalnih vlada. Predstavnici nevladinih organizacija naglasavaju da je cijeli proces
integracije na trziSte rada vrlo spor, neprilagoden korisnicima i pretjerano birokratiziran.
Implementacija politika usmjerenih na integraciju drzavljana trecih zemalja na trZiste rada uvelike ovisi
o drzavnoj strategiji i dostupnim mehanizmima institucionalne koordinacije izmedu relevantnih
dionika. Iz tog bi razloga centralizirani sustav izvora informacija pomogao sudionicima u koordinaciji
njihovih aktivnosti, smanjio nesporazume i suviSna ponavljanja te olakSao proces integracije
drZavljanima trecih zemalja. Vazno je uociti da dobro osmisljene i implementirane politike integracije
drzavljana trecih zemalja mogu doprinijeti ekonomskom rastu i, $to je najvaznije, stvaranju drustvene
kohezije. Pruzivsi priliku integraciji na trziste rada, drzavljani trecih zemalja ne samo da doprinose
ekonomskom rastu, ve¢ obogacuju cijelo drustvo.

Valja naglasiti kako politike integracije na trZiSte rada mogu biti uspjesSno implementirane jedino ako
postoji suradnja izmedu javnog i privatnog sektora. Upravo je privatni sektor taj koji moZe direktno
targetirati drzavljane trecih zemalja i povecati njihove moguénosti za zaposlenje. Privatni je sektor u
mogucnosti popuniti praznine nastale javnim politikama i mjerama, posebno kada se radi o
ograni¢enoj mogucnosti financiranja. Kako bismo dobili uvid u percepciju privatnog sektora u
kontekstu integracije drzavljana trecih zemalja, svaka organizacija provela je tri do pet
polustrukturiranih intervjua s upraviteljima isluzbenicima iz ljudskih potencijala. Prema upraviteljima
ljudskih potencijala najveci je izazov spor i birokratiziran proces dobivanja vize i radne dozvole.
Kompanije bi bile voljne rjesavati te zapreke ako bi to znacilo da radnike mogu brze zaposliti. Birokracija
poskupljuje proces zapoSljavanja, bilo potrosenim vremenom, bilo uloZenim trudom. Nadalje,

upravitelji ljudskih potencijala slazu se da drzavljani trecih zemalja svojom visokokvalitetnom
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profesionalnoscu obicno pridonose popunjavanju praznina koje se u tom trenutku pojavljuju na trzistu
rada. Takoder isticu i vaznost prethodnog medunarodnog iskustva radne snage.

Hrvatski kontekst

Kako bi se bolje razumijeli problemi koji su se pojavili unutar ukratko predstavijene komparacijske
analize u sljedecih nekoliko stranica pomno ¢emo razmotriti rezultate nacionalnog istrazivanja
fokusiranog na hrvatski konekts.

Zakonodavni okvir

Pravo na rad drzavljana tre¢ih zemalja u Republici Hrvatskoj regulirano je Zakonom o strancima te
Pravilnikom o statusu i radu stranaca u Republici Hrvatskoj. DrZavljanin trece zemlje u Republici
Hrvatskoj moZe raditi temeljem dozvole za boravak i rad ili potvrde o prijavi rada samo za poslove za
koje je izdana i kod poslodavca s kojim je zasnovao radni odnos. Prije 2021. godine, Vlada Republike
Hrvatske krajem svake godine donosila je godiSnje kvote za zaposljavanje stranaca za nadolazecu
godinu. Medutim, s 2021. godinom i stupanjem na snagu novog Zakona o strancima, sustav godisnjih
kvota zamijenjen je uklju¢ivanjem Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje (HZZ) koji prethodno
zaposljavanju stranca provodi test trZiSta rada te izdaje misljenje. Test trZista rada ne provodi se u
slucaju deficitarnih zanimanja koje je Hrvatski zavod za zaposljavanje odredio odlukom objavljenom u
sijecnju 2021. godine. Prema trenutnom zakonodavnom okviru postoje iznimne situacije u kojima
drzavljanima trecih zemalja nije potrebna dozvola za boravak ili rad ili potvrda o prijavi rada. Bez
navedenih odluka mogu raditi ukoliko im je odobren:

e privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji s hrvatskim drZzavljaninom, drzavljaninom trece
zemlje na dugotrajnom boravistu, stalnom boravku, odobrenom azilu ili supsidijarnoj zastiti
sukladno propisu kojim se ureduje medunarodna zastita

e privremeni boravak u svrhu Zivotnog partnerstva s hrvatskim drzavljaninom, drzavljaninom
tre¢e zemlje na dugotrajnom boravistu, stalnom boravku, azilu ili supsidijarnoj zastiti sukladno
propisu kojim se ureduje medunarodna zastita

e privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji ili Zivotnog partnerstva s drzavljaninom trece
zemlje kojem jeizdana ,EU plava karta“ili dozvola za boravak i rad za premjestaj unutar drustva

e privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji ili Zivotnog partnerstva s drzavljaninom trece
zemlje koji ima odobrenje dugotrajnog boravista u drugoj drzavi ¢lanici EGP-a

e privremeni boravak zbog humanitarnih razloga

e autonomniboravak

e privremeni boravak kao upuéeni radnik

e privremeni boravak u svrhu istraZivanja temeljem ugovora o gostovanju

e privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji ili Zivotnog partnerstva s istrazivacem koji ima
ugovor o gostovanju

e privremeni boravak u svrhu studiranja, ako radi ili se samozaposljava najvise 20 sati tjedno,
osim kad je studentska praksa sastavni dio studijskoga programa

e status redovitog ucenika kada obavlja poslove posredstvom ovlastenih posrednika, bez
zasnivanja radnog odnosa najvise 20 sati tjedno

e privremeni boravak u svrhu boravka osobe s dugotrajnim boravistem u drugoj drZavi ¢lanici
EGP-a

e azililisupsidijarnu zastitu ili je traZitelj medunarodne zastite sukladno propisu kojim se ureduje
medunarodna zastita

e dugotrajno boraviste
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e stalniboravak.?

Uz gore navedeni Zakon o strancima i Pravilnik o statusu i radu stranaca u Republici Hrvatskoj, za bolje
razumijevanje nacionalnog istraZivanja vazno je referirati se i na Zakon privremenoj i medunarodnoj
zastiti. Prema Zakonu o privremenoj i medunarodnoj zastiti, trazitelji azila ostvaruju pravo na rad devet

mjeseci nakon podnosenja zahtjeva, uz dozvolu za rad koju im izdaje Ministarstvo unutarnjih poslova.

Iskustvo drzavljana trec¢ih zemalja

Za bolje razumijevanje poteskoda s kojima se drzavljani trecih zemalja susrecu tijekom procesa
integracije na trZiste rada valja imati na umu kako je vecini sugovornika u nasem istraZivanju odobrena
medunarodna zastita, dok je nekolicina njih u braku sa hrvatskim drZavljanima/drZavljankama. Sa svim
sugovornicima proveli smo polustrukturirane intervjue kako bismo dobili potpuni uvid u njihov proces
integracije na trziste rada. lako se nacin reguliranja njihova statusa i osiguravanja prava na rad razlikuje
zbog njihovih individualnih okolnosti, teskoce s kojima se sugovornici susrecu su univerzalne. Drzavljani
tre¢ih zemalja isti¢u kako je jedna od najvedih zapreka pri integraciji na trziste rada nepriznavanje
njihovih kvalifikacija. Time je drzavljanima tre¢ih zemalja onemoguceno da se bave strukom za koju vec
imaju prethodno steceno iskustvo i vjestine te zbog osiguravanja prihoda rade poslove koje su slabije
placeni. Drzavljani tre¢ih zemalja predlozili su fleksibilizaciju sustava, odnosno uspostavu sustava
podrske pri procesu priznavanja kvalifikacija kako bi se lakSe informirali i upoznali sa svojim pravima i
mogucnostima. Uz nepriznavanje kvalifikacija, drzavljani trecih zemalja istaknuli su izostanak podrske
pri pronalasku posla. lako Hrvatski zavod za zapoSljavanje nudi podrsku pri procesu traganja za
zaposlenjem, drzavljani trecih zemalja ju ocjenjuju nedostatnom. Smatraju kako se trebaju povedati
kapaciteti, odnosno zaposliti dodatni sluzbenici/sluzbenice koji ¢e govoriti engleski jezik, a ako to nije
moguce sugeriraju zaposljavanje prevoditelja. Upravo zbog izostanka podrske pri trazenju zaposlenja i
nepriznavanja kvalifikacija, veliki broj sugovornika prisilieno je na prekarne oblike rada, Sto ukljucuje;
rad preko kratkoroc¢nih ugovora i rad na crno,koji su vecinom slabo placeni i ukljucuj tezak fizicki rad.
Jedan od najvecihizazova s kojima se nasi sugovornici susrecu jest jezicna barijera. Zbog nepoznavanja
jezika, nas sugovornici smatraju kako im se zatvaraju mnoge prilike za zaposlenje, ali i potpunu
integraciju u hrvatsko drustvo. Imajuci na umu cinjenicu kako je vecina nasih sugovornika dobilo
medunarodno zastitu ne cudi njihovo zagovaranje za organizirano ucenje hrvatskog jezika za
razumijevanje iznad Al razine. DrZavljani tre¢ih zemalja ne Zele biti pasivni promatraci drustva u kojem
se nalaze, vec se Zele aktivno ukljucitii svojim znanjem i vjeStinama doprinijeti razvitku svojih zajednica.
Iz tog razloga vazno je da kao drustvo stvorimo atmosferu dobrodoslice, kako drZavljani tre¢ih zemalja

ne biimali neugodna iskustva koja su podijelili s nama tijekom intervjua.

Iskustvo predstavnika institucija i nevladinih organizacija

Uz drZavljane tre¢ih zemalja, Centar za mirovne studije proveo je i pet polustrukturiranih intervjua s
predstavnicima institucija i nevladinih organizacija. Kao dionici koji ili nude usluge ili pruzaju direktnu
pomoc¢ osobama kojima je odobrena medunarodna zastita, njihove preporuke su od vitalne vaznosti.
Vedina sugovornika naglasila je vaznost organiziranja tecaja hrvatskog jezika kako bi se pospjesila
integracija drzavljana tre¢ih zemalja. Uz organiziranje ucenja jezika, predstavnici institucija i nevladinih
organizacija osvrnuli su se i na nedostatak kontinuirane komunikacije izmedu institucija koje se bave
integracijom i nevladinim organizacijama. Upravo zbog Sumova u komunikaciji potrebe drzavljana

trecih zemalja Cesto ne budu pravovremeno komunicirane ili politike ne odgovaraju na te iste potrebe.

3 Ministarstvo unutarnjih poslova (2020) “Drzavljani tre¢ih zemalja.” Dostupno ovdje
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DrZzavne institucije trebale bi se bolje povezati s nevladinim organizacijama i projektima koje provode,
kako bi preuzele primjere dobrih praksi i pretvorile ih u odrzive politike, ali i imale izravan pristup
drzavljanima trecih zemalja na koje se te politike odnose. Vaznost prepoznavanja kvalifikacija
prepoznata je i kod nevladinih organizacija Ciji su predstavnici sugerirali kako bi drZavne institucije
trebale uloZiti viSe napora u prepoznavanje kvalifikacija i osiguravanje pristupa programima daljnjeg
usavrsavanja i specijalizacije. Nasi sugovornici, bas poput drzavljana trec¢ih zemalja, takoder su se
referirali na vaznost izgradnje drustva dobrodoslice. Trenutni pravni okvir trebao bi se prosiriti i trebao

......

Gradane bi trebalo upoznati s problemima s kojima se susrecu drZavljani trecih zemalja dok Zzive u
Hrvatskoj. Drzavne institucije, u suradnji s nevladinim organizacijama, trebale bi provesti radionice

otvorenog tipa sa krajnjim ciljem senzibiliziranja hrvatskih gradana i mijenjanja narativa koji prikazuje
drzavljane tre¢ih zemalja kao “opasne druge”.

Iskustvo predstavnika ljudskih potnecijala

Tijekom istrazivanja jedan od najvecih izazova bio je uspostavljanje kontakta sa urpaviteljima ljudskih
potencijala u kompanijama koje imaju iskustvo zaposljavanja drzavljana trecih zemalja. Centar za
mirovne studije intervjuirao je predstavnice dviju kompanija koje imaju iskustvo zaposljavanja
drzavljana tre¢ih zemalja. Istaknule se kako je vazno pospjesiti sustav informiranja drzavljana trecih

zemalja o njihovim pravima, ali i obvezama prilikom supanja u radni odnos. Naglasile su vaznost
kontinuirane podrske od strane drzavnih institucija, preciznije Hrvatskog zavoda za zaposljavanje.

Zakljucak

Sazetak komparativne analize omogucuje uvid u proces integracije drZavljana tre¢ih zemalja na trziste
rada analiziranih zemalja: Hrvatske, Madarske, CeSke i Slovacke. | dok sazetak pokazuje sli¢nosti
navedenih zemalja, kradi uvid u hrvatski kontekst daje pregled najvecih problema s kojima se drzavljani
tre¢ih zemalja susrecu, ali i preporuke kako unaprijediti cjelokupni proces integracije na trziste rada.
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