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Administrativna detencija stranaca je mehanizam ograni¢avanja slobode kretanja osobe (najcesce
izbjeglica, osoba koje traze medunarodnu zastitu i drugih stranaca) u zatvoreni detencijski centar, o kojoj
odlucéuje nadlezno tijelo, u skladu sa zakonima koji se odnose na migracije i medunarodnu zastitu. Vlade
koriste mehanizam administrativne detencije kako bi strancu utvrdili identitet, facilitirali daljnju migraciju
ili neku vrstu zastite ili izvrSili udaljenje stranca iz drZave u kojoj se on zatekao. Hrvatsko zakonodavstvo
definira ogranicavanje slobode kretanja ,radi osiguranja njegove nazocénosti u postupku donosenja
rieSenja o protjerivanju, ako stranac predstavlja opasnost za nacionalnu sigurnost ili je osuden zbog
kaznenog djela koje se progoni po sluzbenoj duznosti“t. Ograni¢avanje slobode kretanja se primjenjuje
tako da se osobe smjestavaju u detencijsko-deportacijski centar pod nazivom Prihvatni centar za strance
Jezevo. Boravak u detenciji je u velikoj mjeri izjednacen boravku u zatvoru — osobe imaju ograni¢enu
slobodu kretanja, spavaju u grupnim prostorijama, imaju pristup zajednickim prostorijama te se moraju
pridrzavati Ku¢nom redu Centra. To ukljucuje i ograni¢eno vrijeme za boravak na svjezem zraku, $to po
ku¢nom redu znaci svega nekoliko sati dnevno.

Drustveno politicki okvir u Republici Hrvatskoj tijekom 2016.godine

Humanitarna kriza prolaska izbjeglica kroz Republiku Hrvatska obiljezila je razdoblje od rujna 2015. do
ozujka 2016. godine. U navedenom je razdoblju tzv. Balkanskom rutom kroz Hrvatsku proslo ukupno 660
000 ljudi. Vlada Republike Hrvatske je osigurala brz i prikladan odgovor na potrebe izbjeglica tijekom
navedenog razdoblja od otprilike sedam mjeseci te u suradnji s drugim drZzavama tzv. Balkanske rute,
facilitirala njihov tranzit u zapadne drZave €lanice EU. , Takvo postupanje RH i drugih drZava tzv. balkanske
rute dijelom je bilo utemeljeno na Cinjenici da su 93,4% osoba bili drzavljani ratom pogodenih i nesigurnih
zemalja, dijelom na volji drZzava destinacija za njihovim prihvatom mimo postoje¢eg normativnog okvira,
narocito Dublinske regulative, a dijelom na tome da se prve drzave ulaza nisu mogle samostalno nositi s
tako velikim migracijskim pritiskom.“? Ministarstvo unutarnjih poslova bilo je zaduZeno za upravljanje
krizom i koordiniralo drZavne institucije te suradivalo s civilnim sektorom, uz koordinacijsku podrsku
Hrvatskog crvenog kriza. Tijekom predizborne kampanje za parlamentarne izbore odrzane u studenom
2015. godine pitanje migracija je dominiralo politickim prostorom. Govorilo se o daljnjem omogucavanju
humanog koridora kroz Hrvatsku, bez moguénosti da Hrvatska postane utociste za veci broj izbjeglica.
Istovremeno se u fokus sve viSe stavlja pitanje kulturnih identiteta i nacionalne sigurnosti u kontekstu
masovnih migracija i teroristi¢kih napada. Nova parlamentarna vlast, koalicija centra i desnice, zadrzala je
diskurs odgovornosti i humanosti, ali je fokus stavila na zastitu i sigurnost drzave te militarizaciju njezinih
granica. Slican zaokret bio je vidljiv i u ostalim europskim drZzavama. U medijima se retorika zaoStravala
od prosinca 2016. godine nadalje, koncentrirajuéi se na terorizam i kulturalne razlike te sve ¢esée koristedi
snaino razlikovanje izbjeglica i stranaca na ruti. Posljedi¢no je i veli dio javnosti od solidarnosti s
izbjeglicama zaokrenuo prema zagovaranju zastite granica i isticanju teroristicke prijetnje. Republika
Hrvatska je takvo stanje dodatno uozbiljila usvajanjem izmjena Zakona o obrani i Zakona o nadzoru
drZavne granice prema kojima se omogucava slanje vojske na granice te se daju vece ovlasti policiji na
samoj granici. ,, Takav postupak donosenja i sadrZzaj navedenih zakonskih izmjena rezultirali su prijedlozima
za ocjenu suglasnosti s Ustavom. Naime, oruZane snage Stite suverenitet i neovisnost te brane teritorijalnu
cjelovitost RH, a kao pomoc¢ policiji mogu se koristiti samo u Ustavom predvidenim slu¢ajevima: ratnog

1 NN zakon o strancima 130/11, 74/13, ¢lanak 124.
2 1zvje$ée Pulke pravobraniteljice za 2016. godinu, str. 189
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stanja ili neposredne ugroZenosti neovisnosti i jedinstvenosti drzave, velikih prirodnih nepogoda, za
vrijeme trajanja ratnog stanja, u slu¢aju neposredne ugrozenosti neovisnosti, jedinstvenosti i opstojnosti
drzave ili kad su tijela drzavne vlasti onemogucena da redovito obavljaju svoje ustavne duznosti, te kao
pomo¢ u protupoZarnoj zastiti, spasavanju i nadzoru i zastiti prava RH na moru, a ne zbog suocavanja s
velikim pritiskom migracijskih kretanja, kako je navedeno u obrazloZenju izmjena. Takvo postupanje
pokazatelj je snazne volje drzave za zastitom i kontrolom granica u odnosu na zastitu ljudskih prava
izbjeglica.”®

Krajem 2015. godine duz tzv. Balkanske rute je usvojena praksa propustanja samo osoba iz Sirije, Iraka i
Afganistana, a od 21. veljace 2016. samo drzavljani Sirije i Iraka imaju pristup koridoru. Kao posljedica
primjene nesluzbene i medunarodnom pravu protivne profilacije osoba u potrazi za medunarodnom
zasStitom, tisuce su osoba izdvajane i zaustavljane duz koridora. Temeljem svjedocanstva brojnih izbjeglica,
humanitarnih djelatnika i aktivista, profilacija se provodila s obzirom na izgled, boju koZe, kose i ociju,
zemlju, regiju ili grad porijekla, jezik ili dijalekt te politicko opredjeljenje. Nerijetko su prevoditelji bili ti
koji su temeljem ispitivanja neovlasteno odlucivali o pristupu teritoriju. U posljednjim mjesecima te
osobito tjednima prije zatvaranja balkanske rute, izbjeglice su izdvajane i vraéane, najcesée s ciljem
reduciranja dnevnih kvota ulazaka.

Na sastanku predstavnika hrvatske, slovenske, austrijske, srpske i makedonske policije, odrZzanog 18.
veljace 2016. u Zagrebu, postignut je dogovor o zajednickoj profilaciji i registraciji izbjeglica na gréko—
makedonskoj granici (koji se poceo provoditi par dana kasnije — 21. veljace). Nedugo nakon toga, 9. oZujka,
balkanska je ruta i formalno zatvorena.

Vec¢ od druge polovice studenog 2015. godine u Zimskom tranzitno-prihvatnom centru u Slavonskom
brodu se pocinje provoditi prisilno zadrzavanje ljudi. Osim pojedinaca oba spola, pritvorene su i cijele
obitelji, djeca i maloljetnici bez pratnje, osobe s invaliditetom i u loSem medicinskom stanju te pripadnici
ostalih ranjivih skupina. Prema lzvjestaju Pucke pravobraniteljice za 2016. godinu, tim Nacionalnog
preventivhog mehanizma* posjetio je Zimski tranzitno-prihvatni centar u Slavonskom Brodu gdje je uoéen
niz nepravilnosti. , Tijekom obilazaka uocen je niz poteSkoc¢a u ostvarivanju prava traZitelja medunarodne
zastite i iregularnih stranaca, narocito u postupcima ogranicavanja njihove slobode kretanja, zbog ¢ega su
bili u izrazito ranjivom polozaju. Uz nerazumijevanje jezika na kojem se postupak vodio i ograni¢enog
prava na besplatnu pravnu pomo¢ te nedostatnu i nepravovremenu sudsku zastitu u tim postupcima,
poteskoda je bilo i u organizaciji zdravstvene zastite.“®

Zatvaranje Zimskog tranzitno-prihvatnog centra uslijedilo je 15. travnja 2016. godine, pri ¢emu su sve
osobe napustile kamp do 8. travnja 2016. godine. Svi koji su zatraZili medunarodnu zastitu premjesteni su
u jedno od dva PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite. Od osoba koje nisu zatrazile zastitu u
Hrvatskoj, obiteljima je omogucen boravak u objektu otvorenog tipa u sklopu PrihvatiliSta za trazZitelje
medunarodne zastite Porin u Zagrebu (koji je de facto postao prvi objekt alternative detenciji u RH), dok
su muskarci samci prebaceni u Prihvatni centar za strance JeZevo odakle su mnogi dobrovoljno vraceni u

3 |zvje$cée Pucke pravobraniteljice za 2016. godinu, str. 190.

4 Nacionalni preventivni mehanizam (NPM) titi ljudska prava osoba lidenih slobode, kojima je odredeno bilo kakvo
zadrZavanje, zatvaranje ili smjestaj u mjesto pod javnim nadzorom te ga ne smiju napustiti po svojoj volji.

5 1zvje$ée Pulke pravobraniteljice za 2016. godinu, str. 190.
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drzavu svoga podrijetla. Prema lzvjeStaju Pucke pravobraniteljice za 2016. godinu, tim Nacionalnog
preventivnog mehanizma, primijetio je da ,,u postupku donosenja rjesSenja o protjerivanju i ograni¢avanju
slobode kretanja smjestajem u PCSJ (Prihvatni centar za strance JeZevo), narocito je vazno osiguravanje
adekvatnog prevodenja i besplatne pravne pomodéi. Naime, ako iregularni migrant nije bio upoznat sa
svojim pravima, narocito s uputom o pravnom lijeku, i ne pokrene upravni spor, sud o tome da mu je
ograniteno kretanje saznaje tek deset dana prije proteka tri mjeseca od dana smje$taja u PCSJ.“®

U preostalom dijelu 2016. godine viSe nije bilo organiziranih ulazaka osoba. lako se u nekoliko navrata
sumnjalo na ponovno izbijanje krize, to se nije dogodilo. Ipak, u manjim su brojevima izbjeglice i dalje
ilegalno ulazile u Hrvatsku i uglavnom nastavljale svoj put. U sluéaju kada su bile uhvaéene prema njima
se postupalo sukladno Zakonu o strancima. ,U PU vukovarsko-srijemskoj, prilikom donosenja rjeSenja o
protjerivanju u sklopu kojeg se donosi i odluka hoce li iregularnim migrantima biti ogranicena sloboda
kretanja, nije bila osigurana dostatna pomo¢ prevoditelja, a BPP je bila ograni¢ena. U PP (policijskoj
postaji) Zupanja i Tovarnik te PGP (postaja grani¢ne policije) Bajakovo, postupak donosenja rje$enja o
protjerivanju, povratku i ograni¢avanju slobode kretanja smjestajem u PCSJ ponekad se vodio bez
koristenja prevoditelja na jezik za koji se opravdano pretpostavlja da ga stranke razumiju i na kojem mogu
komunicirati. Narodito je zabrinjavajuée tumacdenje Pravilnika o postupanju prema strancima’, koji
propisuje da se sa strancem u postupku povratka koji ne razumije hrvatski jezik moze sporazumijevati i
pomocu tehnickih pomagala, ako u RH nema prevoditelja za jezik koji razumije i ako se mozZe zakljuciti da
je dao pristanak na takav nacin sporazumijevanja. Medutim, policijski sluzbenici takvu mogucnost redovito
su koristili u situacijama kada prevoditel;j s liste nije bio u mogucénosti doéi u PP, pri cemu su najcesce
koristili Google prevoditelj. Osim toga, iako PP raspolazu listom ovlastenih tumaca, u nekim slu¢ajevima
policijski sluzbenik vodio je postupak na engleskom jeziku, dok je prevoditelj bio stranac iz grupe koji je,
unato¢ minimalnom razumijevanju engleskog jezika, prevodio ostalima. Uz sva ostala pitanja u kontekstu
nekoridtenja usluga prevoditelja, dodatno se isti¢e razumijevanje uputa o pravnom lijeku.“®

Ipak, krajem 2016. godine sve Cesce je dolazilo do situacija u kojima su osobe koje su neregularno usle u
Hrvatsku izrazile namjeru za traZzenjem medunarodne zastite, a potom, najces$ce uz nasilje, bile vraéene u
Srbiju, bez da im je traZenje medunarodne zastite omoguceno.

6 1zvje$ée Pulke pravobraniteljice za 2016. godinu, str. 192.
7NN Pravilnik o postupanju prema strancima 52/16.
8 1zvje$ée Pulke pravobraniteljice za 2016. godinu, str. 191.
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Tijekom 2017.godine, praksa odvracanja izbjeglica se nastavila te su o tome pocetkom 2017.godine
izvijestile medunarodne i nevladine organizacije, poput Lijecnika bez granica, Human Rights Watch,

UNHCR Srbija, Inicijative Dobrodosli te udruge Are You Syrious? (Inicijativa Dobrodosli i udruga Are

You Syrious? su u 2017.godini objavile tri izvjeséa o policijskom odvrac¢anju: prvi po¢etkom godine,
drugi u proljece, te tredi na ljeto). Ove organizacije su nakon mnogobrojnih svjedocenja izbjeglica
iznijele detalje u javnost i od MUP-a zatraZile provedbu kriminalisti¢ke istrage kako bi se utvrdilo
zasto je dolazilo do nasilja koje se Cini kao sistemski provodeno i kako bi se osteéenim izbjeglicama
omogucilo trazenje medunarodne zastite.

Metodologija izrade izvjestaja

Ovaj izvjestaj temeljen je na analizi tima Centra za mirovne studije (CMS) koji posljednjih 14 godina prati
iregularne migracije u Hrvatskoj, pa tako i rad Prihvatnog centra za strance (nadalje PCSJ) te periodi¢no
tijekom godine posjecuje strance koji su smjeSteni u PCSJ. Prilikom svake posjete, razgovaramo sa
zaposlenicima PCSJ te strancima koji su s nama stupili u kontakt; a posebnu pozornost obraéamo na
sliedeée aspekte: uvjeti smjestaja, prehrana, zdravstvena skrb, socijalna skrb, boravak na zraku, pravna
pomoc¢, pravo na posjete te ostale prituzbe koje stranci sami iskazuju tijekom razgovora. Osim CMS-a,
organizacije koje posje¢uju PCSJ su lIsusovacka sluzba za izbjeglice®, Hrvatski pravni centar® i
Medunarodna organizacija za migracije'’ s kojima smo razgovarali te smo njihova saznanja i preporuke
takoder uklopile u ovaj izvjestaj.

Temeljno vrijednosno polaziste CMS-a u ovom podrucju jest da nitko ne zasluzuje biti u detenciji s
ogranicenom slobodom kretanja zato sto ne posjeduje identifikacijske dokumente. Misljenja smo kako

9 |susovacka sluzba za izbjeglice je organizacija koja se bavi izbjeglistvom u RH, ¢&ime obuhvaéaju sve prisilne
migrante (npr. ljude koji su bili prisiljeni migrirati zbog nepovoljne ekonomske situacije ili klimatskih katastrofa i
promjena), a ne samo one koji zadovoljavaju definiciju izbjeglice. Bave se direktnim i zagovarackim radom, a u
fokusu je borba protiv detencije.

10 Hrvatski pravni centar je pravno orijentirana organizacija koja djeluje na podruéjima pravnog zagovaranja i
edukacije, sudjeluje u stvaranju javnih politika i monitoringu drzavnih institucija. U procesima dobivanja azila
pomaze strancima u pruZanje besplatnog savjetovanja i besplatne pravne pomodi, te prac¢enju rada sa ranjivim
skupinama kao Sto su djeca. HPC je, ujedno od 2003., provedbeni partner UNHCR-a, koji osim rada sa traziteljima
azila i osobama sa odobrenom zastitom radi i na edukacijama sa socijalnim radnicima, sudskim i policijskim
sluzbenicima koji rade na poslovima azila. U okviru natjecaja iz 2015., HPC je par mjeseci radio na projektu “Border
monitoringa”. Takoder, HPC radi i na istraZivackim projektima.

11 Medunarodna organizacija za migracije je meduvladina organizacija u podruéju migracija, osnovana 1951.
godine i tijesno suraduje s drzavnim, meduvladinim i nevladinim partnerima. IOM djeluje kako bi se osiguralo
uredno i humano upravljanje migracijama. Promi¢e medunarodnu suradnju na pitanjima migracija, kako bi se
pronalazila prakti¢na rjeSenja za probleme migracija i pruzala humanitarna pomo¢ migrantima u potrebi,
uklju€ujuci i izbjeglice i interno raseljene osobe.
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neposjedovanje dokumenata nije zlocin, te da ilegalni mogu biti samo postupci osoba no ne i same osobe.
Osobe zatvorene u detencijskim centrima cCesto nisu upoznate i ne razumiju razloge zatvaranja u
detencijske objekte. Takva praksa provodi se u zatvorskom okruzenju i izaziva osjecaj ,sluzenja kazne”
radi kriminalnog postupanja. Svojom duznos¢u i odgovornos$céu kao organizacija za zastitu ljudskih prava
smatramo odlazenje u posjete onima koji su u detenciji kako bismo im dali do znanja da drustvo unutar
kojeg su “zatoCeni” razmislja o njima te kako bismo utjecali na promisljanje uvodenja alternativnih
mehanizama detencije.

Nasi dugorocni ciljevi su:

Stvoriti situaciju u kojoj detencijski centri viSe ne postoje i nisu potrebni

Oblikovati sustav alternative detenciji

Poboljsati uvjete Zivota u detenciji

Zaustaviti detenciju trazitelja azila i djece

Poboljsati praksu zastite ljudskih prava i osobnih sloboda u detenciji

ok wn R

Prisustvo i uloga organizacija civilnog drustva u Prihvatnom centru za strance Jezevo

Tijekom 2016. godine PCSJ su posjeéivale sve ranije navedene organizacije i to na sljededéi nacin:

a) Isusovacka sluzba za izbjeglice (JRS) - Tijekom 2016. godine potpisan je Sporazuma o suradnji s
Ministarstvom unutarnjih poslova na temelju kojeg su imali pravo posjecivati PCSJ jednom tjedno.
Posjete PCSJ bile su najavljene te postoje dogovoreni termini, ali ih je po dogovoru bilo moguce i
promijeniti. Do sada nije bilo problema, Uprava im je izlazila u susret u slucaju potrebe. Aktivnosti
koje provode imaju za cilj pruzanje psihosocijalne podrske kroz razgovor, druzenje, igru i sport.
Tijekom boravka u PCSJ, borave u zajednickom prostoru stare zgrade — ne ulaze u spavaonice i
kupaonice koje su de facto prostor privatnosti osoba smjestenih u PCSJ. U 2016. godini unutar
objekta PCSJ otvoren je novi objekt, kojem su imali pristup. Tijekom posjete PCSJ uvijek je
ostvarena komunikacija s osobama koje u PCSJ borave. Komunikacija je olakSana jer su u timu JRS-
a i prevoditelji za arapski i farsi, a po potrebi i prevoditelj za urdu.

b) Hrvatski pravni centar (HPC) — Imaju potpisan Sporazum o suradnji s Ministarstvom unutarnjih
poslova od 2003. godine radi pruzanja besplatne pravne pomodi. Do lipnja 2016. imali su 7 pravnih
savjetovanja, a u drugoj polovici jedno i to krajem godine. Posjete najavljuju nekoliko dana
unaprijed te uglavnom suradnja dobro funkcionira. Pri boravku u PCSJ smjesteni su u sobi za
razgovor, koja se nalazi u neposrednoj blizini sobe u kojoj djelatnici MUP-a vrse intervjue za
strancima i traziteljima azila. Obi¢no razgovaraju s jednim strancem, dok ostali ¢ekaju na red u
hodniku koji je zaklju¢an s obje strane — ulaze u sobu jedan po jedan. Tijekom posjete nemaju
pristup svim strancima niti zajednic¢kim prostorijama u kojima borave. Njihov boravak ovisi o broju
stranaca koji ima potrebu razgovarati s njima, te o kompleksnosti njihovih slu¢ajeva — nekada to
bude pola dana, a nekada dva sata. Neki dolaze s pitanjima zasto im je uskra¢eno pravo na
kretanje, neke od njih zanima postupak dobivanja azila, dok drugi imaju konkretna pitanja o
samom postupku. Tijekom godine dosli su u PCSJ na zahtjev MUP-a zbog Strajka koji su zapoceli
stranci koji u PCSJ borave — zbog nezadovoljstva uvjetima. Tada su razgovarali sa strancima o
njihovim zahtjevima.

c¢) Medunarodna organizacija za migracije (IOM) - U 2016. godini djelovali su u PCSJ na temelju
projekta koji je ostvaren u suradnji s MUP-om, a koji se nije odnosio iskljucivo na PCSJ, ve¢ na
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djelovanje u cijeloj Hrvatskoj. PCSJ su posjetili 17 puta, uvijek s prethodnom najavom, te su unutar
PCSJ provodili aktivnosti u¢enja engleskog jezika, pri cemu su korisnici bili muskarci samci koji su
na satove dolazili po dobrovoljnoj osnovi. Aktivnosti su provodili u jednoj prostoriji te nisu imali
potrebe da razmatraju uvjete u drugim prostorijama. O svim aspektima uvjeta smjestaja i skrbi
nisu razgovarali sa strancima u detenciji jer nisu imali u planu utjecati i osigurati nikakve promjene,
stoga nisu prepoznali potrebu za razgovor o tome.

d) Centar za mirovne studije (CMS) — PCSJ posjecuju periodi¢no tijekom godine od 2006. godine na
temelju neformalnog dogovora s MUP-om. Nekoliko puta su zatrazili sklapanje Sporazuma o
suradnji, no MUP je to odbio s argumentom da ne postoji potreba za uslugama CMS-a, a da
svakodnevni monitoring nije potreban. U 2016. godini PCSJ su posjetili 4 puta, uvijek najavljeno
te u dogovoru s Upravom. Posjet se uvijek sastojao od razgovora s nadleznim osobama, a potom
s osobama koje borave u PCSJ — a koje su s CMS-om na neki nacin stupile u kontakt te zatrazile
razgovor. S tim da u posljednja dva posjeta razgovor sa strancima koji u PCSJ borave nije bio
omogucen s obrazlozenjem da za razgovor trebamo imati dozvolu Ravnateljstva policije.

CENTAR ZA MIROVNE STUDIJE 7
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Statistika tijekom 2016. godine u Prihvatnom centru za strance Jezevo

Ministarstvo unutarnjih poslova redovito vodi podatke o osobama koje u PCSJ borave. Podaci su javno
dostupni u Godisnjem izvjeSéu MUP-a Pregled temelinih siqurnosnih pokazatelja i rezultata rada u
2016.godini, no ne i ranije tijekom godine.

Prema podacima MUP-a, tijekom 2016.godine u PCSJ boravilo je 584 osoba (prema Tablici 2), od cega
najviSe iz Turske, Kosova, Albanije, Afganistana, Maroka, Iraka i AlZira. Od toga je 271 osoba prisilno
udaljena direktno iz PCSJ, a 114 osoba je primilo pismo otpusta iz PCSJ (kojim je imalo 30 dana da napusti
zemlju). Prema podacima iz Tablice 1, Republika Hrvatska je prisilno udaljila 954 osobe (bilo na granicnom
prijelazu direktno, bilo iz PCSJ) ; od cega ih je 394 udaljeno temeljem readmisijskih ugovora, a 560 ostalim
tipovima prisilnih udaljenja.

Prisilna udaljenja stranih drZzavljana

Prisilna udaljenja stranaca
i Upno Risina uddienia
anstvo
lenel;em ostala prisiha
readmsigkog daleri
2015. 2016. +-% ugovora

Afganstan 41 14| 859 14
Abanig 1771 185] 68 8 B0}
A 1 10/ +900,0] 7 3
Banglades 11 100,0]
BH 126 o7  -230| 10 87
Hivep
Kosovo 93| 375 43032 %9 279
Makedonia 13 2| -B4B 1 1
Maroko 3 24| +7000| 21 3
Pstan 10 33| +2300] B
S 56 | 857 8
Serelp 7 -100,0|
Soia 54 85| +16 17 48
Tws 4 2| 500 2
Tuska 20 88| +3400] 4 44]
Ostale 55 1 492 55 16
UKUPNO 591 954 +381 394 560)

Tablica 1. — Prisilna udaljenja u 2016.godini
Izvor: MUP, 2017. - Pregled temeljnih sigurnosnih pokazatelja i rezultata rada u 2016.godini
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Pregled poslova Prihvatnog centra za strance Jezevo*

SMJESTAJ PRESTANAK SMJESTAJA
1 L4 § Ostalo

DRZAVA Stanjo | Pribvat | 3 e g | 2% § $2E|S5E| £ g

st122016 [ ukupno [ =€ | 5 | 28 2 2378 2 | s | &

8% | Z | £3| % |Eg2(8bg 5|5 | £

3 H - >a(8 g <
o S T
Afganistan 49 81 647 2 4 47 53
Abania 50 60) 522 46 2 43
ABT 35 169| 3337 3 18 1 15 37
Austriia 1 1 3 1 1
Banglades 5 11 146 2 5 7
BiH 1 6 7 155 B 6
Bugarska 1 1
Ceska 3 1 1
Egipat 2 15 158 1 1 1 3
Eritreja 2 3 48 2 2
Ganbia 1 1 44 1 1
Gruzia 2 60 1 1
Indiia 3 18 114 3 3
Irak 1 42 83| 1279 14 16 1 41
Iran 26 43 652 14 15 29
kzrael 1 1 20 1 1
Kamerun 2 3 4| 92 1 1
Kosovo 101 130 1.190 100 1 101
Kuba 3 3 37 1 2 3
Libanon 1 3 32 1 1
Libifa 5 5 29 1 4 5
Makedoniia 1 2 28 1 1
Mali 1 5 90 1 1
Maroko 4 45 246| 5560 9 23 1 16 49
NN 2 2 10
Nigerija 1 2 4 38 1 1
Obala Bjelok. 24 1 1
OBD 1 4 107 2 2
Pakistan 1 29 186) 3911 4 10 2 29 45
Palestina 1 3 19 176 2 2
Rusija 2 7 33 1 1 2
Siera Leone 1 2 9 110 1 1
Siria 34 68| 1.249 19 3 13 35
Somalija 2 36 3 3
Srbija 2 12 14 125 g 1 10
Sri Lanka 9 224 4 4
Tunis 1 3| 52 2 2
Turska 2 112 113 928 54 1 58 113
Venezuela 1 1 1 18

UKUPNO 17 584] 1.334] 21.287 2n 114 4 3 226 618

Izvor: MUP, 2017. - Pregled temeljnih sigurnosnih pokazatelja i rezultata rada u 2016.godini

Tablica 2. — Pregled poslova Prihvatnog centra za strance JeZzevo u 2016.godini
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Zakonodavni okvir koji omogucuje postojanje detencije

Zakon o strancima je centralni nacionalni pravni akt koji regulira podrucje ogranic¢enja kretanja stranaca.
Vedina relevantnih odredbi prenesena je iz Direktive 2008/115/EZ (Direktiva o povratku), medutim, neke
od njih predvidaju najpovoljnije uvjete za strance od onih iz Direktive.

Strancu je mogudée ograniciti kretanje smjestajem u PCSJ ako prisilno udaljenje nije moguce izvrsiti, a:
1. nije napustio EGP u roku koji mu je odreden rjeSenjem o povratku,

2. nije odreden rok za povratak sukladno Zakonu o strancima,

3. postoji ozbiljna sumnja da se ne radi o maloljetnom strancu,

4. radi utvrdivanja identiteta. Smjestaj se odreduje na vrijeme koje ne moZe biti dulje od 6 mjeseci®?.

Iznimno, smjestaj se moze produziti za jos najvise 12 mjeseci ako:

1. je stranac odbio dati osobne ili druge podatke i dokumente koji su potrebni za prisilno udaljenje ili je
dao lazne podatke,

2. je stranac na drugi nacin sprjecavao ili odugovlacio prisilno udaljenje,

3. se opravdano ocekuje dostava putnih i drugih dokumenata potrebnih za prisilno udaljenje koji su
zatraZeni od nadleZnih tijela druge drzave®.

Direktiva o povratku propisuje moguénost takvog produljenja, ali samo kada je vjerojatno da ¢e usprkos
svim opravdanim naporima akcija udaljavanja trajati dulje zbog: nedostatka suradnje konkretnog
drzavljanina trece zemlje; ili kasnjenju u dobivanju potrebne dokumentacije iz trec¢ih zemalja.

Takoder, stranca se moze smijestiti u PCSJ radi osiguranja njegove nazocnosti u postupku donosenja
rieSenja o protjerivanju, ako stranac predstavlja opasnost za nacionalnu sigurnost ili je osuden zbog
kaznenog djela koje se progoni po sluZzbenoj duznosti. Takav smjestaj ne smije trajati dulje od 3 mjeseca®®.
Bitno je napomenuti kako nacionalno zakonodavstvo omogucava smjestaj u PCSJ za kojeg postoji ozbiljna
sumnja da se ne radi o maloljetnom strancu. Nije prihvatljiva primjena tako restriktivhe mjere na stranca
samo na temelju standarda ozbiljne sumnje da se ne radi o maloljetniku te nije jasno $to taj standard znaci
u praksi te kako se provjerava.

Sukladno Zakonu o medunarodnoj i privremenoj zastiti, traZitelja medunarodne zastite moZe se smjestiti
u PCSJ ako se na temelju svih Cinjenica i okolnosti konkretnog slucaja procijeni da je to potrebno radi:

1. utvrdivanja ¢injenica i okolnosti na kojima temelji zahtjev za medunarodnu zastitu, a koje se ne mogu
utvrditi bez ogranicenja kretanja, osobito ako se ocijeni da postoji rizik od bijega,

2. utvrdivanja i provjere identiteta ili drzavljanstva,

3. zastite nacionalne sigurnosti ili javnog poretka Republike Hrvatske,

4. sprjecavanja zloupotrebe postupka ako se na temelju objektivnih kriterija, koji ukljucuju i moguénost
pristupa postupku odobrenja medunarodne zastite, osnovano sumnja da je namjera izrazena tijekom
postupka prisilnog udaljenja radi onemogucéavanja daljnjeg postupanja.

12 NN Zakon o strancima 130/11, 74/13, &l. 125.
13 NN Zakon o strancima 130/11, 74/13, &l. 126.
14 NN Zakon o strancima 130/11, 74/13, ¢&l. 124.
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Stranca u transferu moZe se smjestiti u PCSJ samo u svrhu osiguranja provedbe primopredaje drugoj drzavi
¢lanici Europskoga gospodarskog prostora ako se ocijeni da postoji rizik od bijega. Mjera smjestaja u PCSJ
moze se izredi ako se individualnom procjenom utvrdi da se svrha ogranicavanja slobode kretanja ne moze
ostvariti mjerama zabrane kretanja izvan PrihvatiliSta za traZitelje medunarodne zastite (u daljnjem
tekstu: Prihvatiliste), zabrane kretanja izvan odredenog podrucja, osobnog pristupanja u Prihvatiliste u
odredeno vrijeme, ili davanja u polog PrihvatiliStu putnih isprava i karata. Mjere ogranicavanja slobode
kretanjaizri¢u se dok za to postoje razlozi, najduze do tri mjeseca. Iznimno, iz opravdanih razloga primjena
mjera ogranicavanja slobode kretanja moze se produziti za jo$ najduze tri mjeseca. Stranca u transferu
moze se smijestiti u PCSJ do provedbe transfera, najduze Sest tjedana od utvrdene odgovornosti druge
drzave ¢&lanice Europskoga gospodarskog prostora®®.

Maloljetni stranac bez pratnje i maloljetni stranac u pratnji ¢lanova njegove obitelji mogu se smjestiti u
PCSJ samo ako se prisilno udaljenje ne moZe osigurati na drugaciji nacin. Smjestit ¢e se u PCSJ odvojeno
od ostalih stranaca u prostorije koje su prikladne za smjestaj maloljetnika. Clanove iste obitelji smjestit ¢e
se u PCSJ u zasebnu prostoriju. Smjestaj u PCSJ maloljetnih stranaca ne moZe se produziti. Maloljetniku u
PCSJ osiguravaju se uvjeti primjereni njegovoj dobi te pravo na $kolovanje sukladno posebnom propisu.
Ako zbog osobito velikog broja stranaca u duzem vremenskom razdoblju nije moguée osigurati zasebne
prostorije, ¢lanove iste obitelji smjestit ¢e se u PCSJ. Ako postoji ozbiljna sumnja o maloljetnosti stranca
kojeg treba smjestiti u PCSJ moZe se provesti ispitivanje starosti osobe (¢l. 132. Zakona o medunarodnoj i
privremenoj zastiti). Veliki nedostatak ove regulative jest to Sto nije izrijekom navedeno — kao $to to Cini
¢l. 17. Direktive o povratku - da ée se pritvor za maloljetnike i njihove obitelji odrediti za najkrace potrebno
razdoblje. Nadalje, za razliku od Direktive o povratku koja jamci najbolji interes djeteta, kao vrhovno
nacelo primjenjivo u postupanju s maloljetnicima u postupcima udaljavanja, nacionalno zakonodavstvo to
propusta Ciniti. Takoder, zbog zastite prava ove izrazito ranjive skupine, smatramo kako bi nuzno trebala
postojati obveza Ministarstva unutarnjih poslova da o svakom odredivanju pritvora za maloljetnike
obavijesti Pravobraniteljicu za djecu i da joj se da moguénost praéenja izvrSenja pritvora.

Trazitelju medunarodne zastite koji pripadaju ranjivoj skupini moZe se ograniciti sloboda kretanja
smjestajem u Prihvatni centar za strance ako se individualnom procjenom utvrdi da takav smjestaj
odgovara njegovim osobnim okolnostima i potrebama, osobito zdravstvenom stanju. Djetetu bez pratnje
moZe se ograniciti sloboda kretanja smjeStajem u PCSJ odvojeno od odraslih osoba u sto kra¢em trajanju
ako se individualnom procjenom utvrdi da je takav smjestaj nuzan?®,

RjeSenje o smjestaju u PCSJ donosi policijska uprava, odnosno policijska postaja. RjeSenje o produZenju
smjestaja donosi PCSJ. Protiv rjeSenja i o smjeStaju nije dopustena Zalba, ali se moZe pokrenuti upravni
spor. Odluku o tuzbi protiv rjeSenja i o smjestaju upravni sud ¢e donijeti nakon usmene rasprave u roku
od 15 dana do dana dostave spisa predmeta. Tuzba ne odgada izvrsenje rjeSenja. PCSJ ¢e najkasnije 10
dana prije proteka 3 mjeseca od dana smjestaja stranca u PCSJ dostaviti upravnom sudu spise predmeta
0 smjesStaju stranaca u PCSJ. Upravni sud ée u roku od 10 dana od dana dostave spisa predmeta odluciti
treba li stranca otpustiti iz PCSJ. PCSJ ¢e odmah po donosenju rjesenja dostaviti upravnom sudu spise
predmeta o produZenju smjestaja. Upravni sud ¢e nakon usmene rasprave u roku od 15 dana od dana

15NN Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti 70/15, ¢l. 54.
16 NN Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti, ¢l. 54.
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dostave spisa predmeta donijeti odluku kojom se rjeSenje o produZenju smjestaja ponistava ili
potvrduje?’.

Ministarstvo, policijska uprava, odnosno policijska postaja donosi odluku o smjestaju u PCSJ trazitelja
medunarodne zastite ili stranca u transferu kojom odreduje njegovo trajanje, razmjerno svrsi ograni¢enja
kretanja. Protiv odluke o smjestaju nije dopustena Zalba, ali se moZe podnijeti tuzba upravnom sudu u
roku od osam dana od dana dostave odluke. Ministarstvo, policijska uprava, odnosno policijska postaja
dostavit e spis predmeta upravnom sudu u roku od osam dana od dana zaprimanja odluke kojom upravni
sud traZi spis predmeta. Odluku o tuzbi upravni sud ¢e donijeti nakon usmene rasprave u roku od 15 dana
od dana dostave spisa predmeta (¢l. 54. Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti).

Stranca se nece smijestiti u PCSJ ako se opravdano ocekuje da se ista svrha moze postiéi primjenom
zakonom propisanih obaveza (¢l. 125. Zakona o strancima). Te obaveze uklju¢uju polog putnih isprava,
putnih dokumenata i putnih karata, polog odredenih financijskih sredstava, zabrana napustanja odredene
adrese smjestaja, javljanje u policijsku postaju u odredeno vrijeme?®,

Pravila boravka u PCSJ utvrduju nacin smjestaja, boravka i kretanja stranaca u PCSJ, raspored dnevnih
aktivnosti stranaca te njihova prava i obveze za vrijeme boravka u PCSJ. Pravila boravka ureduju sljedece
aspekte:

Telefoniranje
Primanje pisanih posiljaka i paketa

a. Prihvat, smjestaj i boravak u PCSPJ

b. Zdravstvena skrb, odrzavanje higijene i osobne njege
c. Raspored dnevnih aktivnosti

d. Boravak na svjezem zraku

e. Prehrana

f. Vjeroispovijest

g. Posjete

h.

i.

Pravilnik o nacinu provedbe posebne zastite maloljetnika u postupku povratka propisuje nacin provedbe
posebne zastite maloljetnih stranaca prema kojima se primjenjuju mjere za osiguranje povratka propisane
odredbama Zakona o strancima te odreduje da se u postupanju prema maloljetnicima primjenjuju
odredbe Pravilnika o postupanju prema strancima i Pravilnika o besplatnoj pravnoj pomoéi u postupku
protjerivanja i povratka stranaca, ako odredbama tog Pravilnika nije drugacije propisano.

17 NN Zakon o strancima 130/11, 74/13, &l. 127.
18 NN Zakon o strancima 130/11, 74/13, ¢&l. 136.
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Uvjeti u Prihvatnom centru za strance Jezevo tijekom 2016. godine

Stanje u PCSJ promatrali smo kroz nekoliko osnova: prostor, prehrana, zdravstvena skrb, socijalna skrb,
pravna pomo¢, boravak na zraku, mogucnost posjeta, praksa readmisije i deportacije, tranzitni centri i
alternativa detenciji. Opis koji slijedi temelji se na analizi prikupljenih podataka kroz razgovor s ranije
spomenutim organizacijama civilnog drustva (JRS, HPC, IOM, CMS) na temelju njihova uvida i boravka u
PCS).

Prostor

Unutar objekta PCSJ postoje dva objekta koji organizacije civilnog drustva nazivaju novim (koji je prvotno
bio namijenjen za maloljetnike bez pratnje u statusu iregularnih stranaca, a kasnije tijekom godine je
prenamijenjen za smjestaj ranjivih skupina) i starim objektom. Stari objekt podijeljen je tako da su na
prvom katu spavaonice s kupaonicama, dok je u prizemlju zajednicka prostorija za dnevno druzenje.
Kapacitet starog objekta je 76 mjesta. U spavaonicama su smjesteni Zeljezni kreveti na kat te zajednicke
kupaonice. Zajednicka prostorija za druzenje od cca. 100 kvadratnih metara ima stolove za stolni tenis,
dva televizora te prostor za molitvu. O odrzavanju Cistoée unutar prostorija PCSJ, osobe koje ondje borave
brinu same. JRS ¢esto donosi drustvene igre. Postoje razlicita razmisljanja o kvaliteti prostora: JRS smatra
da su uvjeti korektni, dok HPC i CMS smatraju da se stari objekt trosan i da bi ga trebalo urediti. Kod
smjestaja osoba po sobama, osoblje PCSJ vode brigu o tome da osobe istih nacionalnosti i jezika smjestaju
u iste sobe, ali kada primijete da dolazi do grupiranja, razdvajaju ih kako bi odrzali mir u PCSJ. Osobe koje
borave u PCSJ imaju pristup tusevima kada Zele, a vodi se briga da se svatko barem jednom tjedno tusira
(prema navodima osoblja PCSJ). Kako bi izbjegli suvisSne troskove, tusevi su tempirani, a svi imaju toplu
vodu. U starom objektu kuhinja ne radi zbog cega se osobama koje u PCSJ borave prehrana donosi s
Policijske akademije. Takoder tijekom godine nije radila praonica odjece i rublja, pa se odjeca za pranje
odnosila u Prihvatiliste za traZitelje azila u Zagrebu.

Prema informacijama dobivenim od Uprave PCSJ, novi objekt za maloljetnike prihvaca ranjive skupine:
obitelji (na desnoj strani zgrade) i Zene (na lijevoj strani zgrade). Praksa s ranjivim skupinama jest
kratkoroc¢no zadrzavanje obitelji (Uprava smatra da je 10 dana vec¢ predugo za boravak obitelji u objektu).
Kapacitet objekta je 29 mjesta. Objekt je tijekom godine bio u probnoj fazi zbog raznih razloga.

Prehrana

Kao $to je ranije spomenuto, kuhinja u PCSJ tijekom godine nije bila u funkciji zbog ¢ega je hrana osobama
smjestenim u PCSJ dostavljana iz kuhinje Policijske akademije. Prehrana je uskladena s potrebama osoba
koje u PCSJ borave. Poteskoée s prehranom koje su neke osobe koje su u PCSJ boravile isticale su male
porcije, izostanak halal pripreme hrane, takoder slucaj da je jedna osoba traZila posebne uvjete prehrane,
u smislu da Zeli neke posebne vrste hrane koji s obzirom na specifi¢nost financijskih uvjeta MUP-a nisu
moguce i raspoloZive. Postoje tri obroka dnevno koja su i zakonski propisana. Kada se radi o ranjivim
skupinama, za djecu postoje Cetiri obroka dnevno, a po potrebi narucuju mlijeko i pelene. Ako u PCS)
borave rodilje (a takvih je slucajeva tijekom godine bilo) adekvatno se odgovara na novonastale potrebe.
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Zdravstvena skrb

U objektu postoji novoopremljena ambulanta, u koju lije¢nik dolazi samo dva puta tjedno i to iz Hitne
sluzbe. Usluge zubara nisu dostupne, ve¢ se strance vodi u Novu bolnicu u Dubravi (samo hitno
postupanje). Sa psihickim bolesnicima ili onima koji pokazuju takve simptome, praksa je da ih upute u
Kliniku za psihijatriju Vrape na promatranje. Postojalo je nekoliko slu¢ajeva dnevnih promatranja - osobe
sa psihickim poteSkocama koje su u vlastitoj zemlji uzimale terapiju, pa se na promatranju pokusava
propisati nastavak terapije. Tijekom 2016. godine zabiljezen je slucaj trudnice koje je boravila u PCSJ i
kojoj je omoguéen ginekoloski pregled.

Prema pravilima PCSJ, osobe imaju moguénost izlaska dva sata dnevno na igraliste ispred starog objekta
— koje je opasano zidinama. Tijekom zime osobe su se Zalile da ih se ne pusta van na zrak. JRS ¢esto s
osobama provodi zajednicko vrijeme vani na igralistu (igranje nogometa).

Socijalna skrb

U PCSJ rade dva socijalna radnika, no psihosocijalnu podrsku pruzaju organizacije civilnog drustva poput
JRS-a i Hrvatskog crvenog kriza. JRS istice kako mnogo vremena ulazu u razgovor s osobama koje u PCSJ
borave te da samo druzenje mnogo znaci. Psiholog zaposlen u JRS-u je u nekoliko navrata tijekom godine
intervenirao, odnosno dolazio razgovarati s osobama u PCSJ.

Pravna pomo¢

HPC je organizacija koja u PCSJ pruza pravnu pomo¢ osobama koje ondje borave. Posao koji su uglavhom
obavljali odnosio se na prava, pomo¢ u vezi postupka (npr. - informacija o tome $to je vazno da klijent
kaZze na saslusanju, kakva je sama procedura postupka i slicno). Ono Sto dosadasnje iskustvo HPC-a
pokazuje je da 95% stranaca zanimaju informacije oko samog boravka u PCSJ, kada ¢e izaciiz PCSJ i sli¢no.
Rijetko kada pravnice tumace prava i tijek postupka strancima koji u PCSJ borave. Takoder, HPC istice kako
je dosadasnja praksa pokazala da do samih rasprava u postupku trazenja medunarodne zastite dolazi
dosta kasno, odnosno dva tjedna prije isteka zakonskih rokova. Smatraju da je razlog tome nizak interes
sudaca za podrucje medunarodne zastite. Takoder, stranci Cesto isti¢u kako im se dodijeljeni odvjetnici u
postupku ne javljaju, Sto utjeCe na ostvarenje pojedinih prava stranaca (poput prava na boravak i slicno).
Za sluzbene potrebe prevodenja uprava PCSJ koristi usluge sluzbenih prevoditelja s kojima MUP ima
potpisane ugovore, dok za neformalne svakodnevne konverzacije uglavnom koriste pomo¢ drugih
stranaca u PCSJ koji poznaju jezik.

Prema informacijama uprave PCSJ planirano je da se na novoj zra¢noj luci u Zagrebu osigura prostor za
strance koji Zele zatraZiti medunarodnu zastitu u Hrvatskoj.

Mogucnost posjeta

U PCSJ su posjete obitelji i prijatelja dozvoljene u dogovoreno vrijeme. HPC istice kako se do sada se nitko
nije Zalio da mu je to pravo uskraceno. Postoji moguénost donosenja paketa koje posjetitelji kod ograde
urucuju svojim prijateljima/poznanicima, i koju nadgleda policija.
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Praksa readmisije i prisilnih udaljenja

PCSJ prakticira dva tipa vradanja stranaca: vra¢anje readmisijom u susjedne zemlje za koje postoje dokazi
da je stranac ranije u njima boravio, te prisilno udaljenje u zemlju porijekla. Osim toga, postoji i treci nacin
otpustanja tako da se strancu uruci rjeSenje o povratku kojim se u pravilu odreduje da ée stranac u roku
od 7 do 30 dana samostalno napustiti Republiku Hrvatsku.

Dobrovoljni povratci se najc¢esée odvijaju redovnim letovima, a troSak putovanja snose sami stranci ili
njihove obitelji/prijatelji. Povratak na ovakav nacin za stranca nije problematican jer mu se nista ne biljezi
u putnu ispravu, pa nema dodatnih problema pri povratku u svoju drzavu. Tijekom 2016.godine bilo je
nekoliko dobrovoljnih povrataka u Irak i Siriju. Uprava PCSJ isti¢e kako su im prioritet obitelji te s njima
uvijek posebno razgovaraju o medunarodnoj zastiti, a ako obitelji to odbiju — prioritet je Sto prije ih vratiti
u zemlju porijekla (ako su uvjeti za povratak sigurni).

Readmisija se najéeS¢e dogada ako se dokaze da je stranac ranije boravio u nekoj od susjednih zemalja.
Takvi dokazi su najéeSée: potvrda o registraciji u nekim od centara za strance, potvrda o trazenju
medunarodne zastite, cigarete smarkicom drugih zemalja i slicno. U takvim slucajevima, PCSJ naziva
policijske sluzbenike na granici kojima iznose ¢injenice i dokaze — ako ih primjerice susjedna zemlja poput
Srbije odbija primiti odmah, Salje se pisani zahtjev prema Srbiji, a za to vrijeme osoba ¢eka readmisiju u
PCSJ. Uprava PCSJ istice da postoje slucajevi kadasusjedne zemlje bez razloga odbiju readmisiju.

Alternativa detenciji

Alternativni smjestaj detenciji je u travnju 2016. godine otvoren u posebnom krilu Prihvatilista za trazitelje
azila Porin u Zagrebu, za osobe prebacene iz Zimskog prihvatno-tranzitnog centra Slavonski Brod; a
zatvoren je u studenom 2016. godine. To je bio centar otvorenog tipa za smjestaj iregularnih stranaca. Bio
je privremenog karaktera, te je sluzba iz PCSJ bila uklju¢ena u organizacijski sistem njihovog smjestaja, dok
je PU zagrebacka izdavala rjeSenja o smjestaju u taj tip objekta. U tom krilu Porina bili su pristuni inspektor
i osiguranje iz PU zagrebacke ima inspektora i osiguranje, a od organizacija civilnog drustva ondje su
djelovali HCK i JRS. JRS je u tom prostoru bio svakodnevno prisutan uz prevoditelje i provodio sadrzaje
koje provode i s traziteljima medunarodne zastite te istiCu kako su uvjeti za rad bili dobri a prostorije
uredene. HPC je takoder bio prisutan u tom dijelu Prihvatilista te su pravnice pruzale besplatnu pravnu
pomo¢ dok CMS i IOM nisu imali pristup ovom dijelu objekta.
Djelatnici Uprave PCSJ navode kako je u planu otvaranje tri objekta otvorenog tipa za smjestanje obitelji,
Zena i djece:

1. Biv3a kasarna u Sisku — tri do Cetiri prostorije za prihvat ukupno 20-ak osoba.

2. Mala Gorica - vlasnik je HCK pa je upitan prijenos vlasnistva s njih na drZavu, a dodatnu

komplikaciju predstavlja i to Sto tamo jos uvijek Zive obitelji s Kosova doseljene 90-ih godina.
3. Cepin - ureden objekt, ali udaljen od gradske infrastrukture.

CENTAR ZA MIROVNE STUDIJE 15



20 GODINA

Studije slucaja

Slucaj obitelji s troje maloljetne djece

U listopadu 2016. godine u PCSJ je smjeStena obitelj s troje maloljetne djece, dobi od 9 godina, 6 godina
te svega nekoliko dana stara beba. Centar za mirovne studije upozorio je Ministarstvo unutarnjih poslova
kako je detencija krajnja mjera koja se moZze primjenjivati na osobe koje se bez statusa nalaze u Hrvatskoj,
a dodatno smjestaj u detenciji krajnje je neprimjeren za maloljetnike na Sto upozoravaju medunarodni i
nacionalni pravni akti, kao i razli¢ite organizacije i izvjestaji. Ministarstvo unutarnjih poslova je odgovorio
kako za ovu obitelj nije bilo mogudée osigurati drugi primjereniji smjestaj i da se alternativna mjera zabrane
napustanja adrese smjestaja nije mogla primijeniti u ovom slucaju, a da bi pustanjem tih ljudi na slobodu,
bez putnih dokumenata i financijskih sredstva, obitelj, a osobito novorodeno dijete, bili izloZeni
opasnostima koje prijete na ulici i prilikom nezakonitog prelaska ,zelene” granice, te prepusteni
krijumcarima i trgovcima ljudima.

Ovakvo opravdanja Ministarstva unutarnjih poslova je zabrinjavaju¢e imajuci na umu da zatvaranje ljudi,
posebice djece, moze ostaviti nesagledive negativne posljedice, pa bilo ono i vrlo kratkog trajanja.
Detencija djece zakonski je moguca je kada su iscrpljene sve ostale mogucnosti, a ne kao najjednostavnija
opcija. Pri tome, UN-ov Odbor za prava djeteta upozorava kako djeca ne smiju biti obuhvaéena kaznenim
mjerama temeljem njihovog imigracijskog statusa, ili imigracijskog statusa njihovih roditelja.

Slu¢aj muskaraca zatvorenih u sektoru 3 u Zimskom tranzitnom-prihvatnom centru u
Slavonskom brodu, kojim su po zatvaranju kampa prebaceni u PCSJ

Vec¢ od druge polovice studenog 2015. godine u Zimskom tranzitno-prihvatnom centru u Slavonskom
brodu se pocinje provoditi prisilno zadrzavanje ljudi. Krajem sije¢nja 2016. u detenciji u odredenim
sektorima Zimskog tranzitno-prihvatnog centra, pod nadleznosti Ministarstva unutarnjih poslova, dnevno
je boravilo otprilike dvadeset do Sezdeset osoba, dok u veljaci i oZujku njihov broj doseze i tri stotine
dnevno. U pravilu su to bile osobe koje su prethodno — uz kontrolu i odobrenje hrvatske policije — u
Hrvatsku usle iz Srbije i koje su nakon registracije u Slavonskom Brodu organizirano upucene u Sloveniju.
Nakon sto ih je slovenska policija izdvojila iz koridora preko noci su postale ilegalizrane i kriminalizirane te
pod policijskim nadzorom vraéene u Slavonski Brod gdje su prisilno zadrZane i zatvorene u de facto
detenciji (Sto je formalno bio tzv. Sektor 3). Osim pojedinaca oba spola, pritvorene su i cijele obitelji, djeca
(ukljuéujuéi bebu od 6 mjeseci) i maloljetnici bez pratnje, osobe s invaliditetom i u loSem medicinskom
stanju te pripadnici ostalih ranjivih skupina. Prema svjedodanstvima stranaca koji su ondje boravili
inicijative Dobrodosli! i Are You Syrious? izvjestile su 0 nehumanom postupanju nadleznih osoba prema
strancima: ,Pritvarani su u zatvorenim dijelovima kampa u Slavonskom Brodu koji su u cijelosti pod
nadleznos$c¢u Ministarstva unutarnjih poslova, i to u razli¢itom trajanju, nekii na

nekoliko tjedana, u kontejnerima i zajednickim Satorima, dijelom i bez pristupa osnovnoj sanitarnoj
infrastrukturi te bez adekvatne, sustavne i kontinuirane pravne, medicinske i psiholoske pomodi. Pristup
hitnoj i opéoj medicinskoj pomo¢i donedavno im je bio osiguran tek na zahtjev, Sto je daleko od
adekvatnog modela za osobe u stanju teske psihofizicke iscrpljenosti koje se u izolaciji i stanju potpune
neizvjesnosti nalaze u stranoj zemlji. Nije im pruzena ni adekvatna strucna psiholoska pomo¢, unatoc
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ginjenici da su mnogi od njih doZivjeli ratne i druge traume“!°. Dan nakon konferencije za medije odriane
16. ozujka, na kojoj su inicijative Dobrodosli! i Are You Syrious? predstavile IzvieStaj o krSenju ljudskih
prava u izbjeglickom kampu u Slavonskom brodu, nevladinim je organizacija omogucen pristup i rad s
osobama u detenciji u kampu. Muskarci samci su pritom odvojeni od obitelji, premjesSteni su u sektor 3,
dok su obitelji ostale u sektoru 1.

Od zatvaranja granica do najave zatvaranja kampa cak 224 osobe iz kampa izrazile namjeru trazenja
medunarodne zastite u Hrvatskoj, sto je ujedno bio jedini nadin napustanja kampa.

Zatvaranje Zimskog tranzitno-prihvatnog centra uslijedilo je 15. travnja 2016. godine, pri éemu su sve
osobe napustile kamp do 8. travnja. Obitelji koje nisu zatrazile medunarodnu zastitu tada su premjestene
u alternativu detenciji u sklopu Prihvatilista Porin. Muskarci samci, njih 21, koji nisu zatrazili medunarodnu
zastitu prebaceni su u detenciju Prihvatnog centra za strance JeZevo. Vecinom su to bili mladi punoljetnici,
a neki od njih ¢ak i stariji maloljetnici koji nisu htjeli zatraziti zastitu u Hrvatskoj. To su muskarci koje su
nakon diferencijacije na obitelji i muskarce samce provedene u kampu, klasificirani kao muskarci samci
bez obzira na to imaju li u kampu ¢lanove obitelji te bez obzira na to koji im je stvarni bracni i obiteljski
status.

Muskarcima preseljenim u PCSJ izdano je rjeSenje o prisiinom udaljenju, odnosno deportaciji, kao i
zabrana ulaska i boravka u Hrvatskoj u trajanju od jedne godine te im je odreden smjestaj u PCSJ, najduze
do Sest mjeseci. Pritom je nejasno je li pri izricanju trajanja njihove detencije u JeZevu uzeto u obzir i
vrijeme koje su oni ve¢ proveli u detenciji u kampu u Slavonskom Brodu. Istovremeno je i onima od njih
koji nedvojbeno posjeduju dokumente o identitetu navedeno kako ih se ne moze prisilno udaljiti zato Sto
ne posjeduju iste. Medutim, razlog nemogucnosti prisilnog udaljenja bila je ¢injenica kako dolaze iz ratom
zahvadenih zemalja u koje zbog nacela non-refoulementa ne mogu biti vraceni. lako su kroz Hrvatsku prosli
tijekom funkcioniranja medunarodno organiziranog koridora te nakon $to su vise od mjesec dana proveli
u detenciji u kampu, smjesteni su u detenciju u PCSJ kao iregularni migranti te uz naplatu troskova
smjestaja.

Ogranicenje slobode kretanja je primijenjeno kolektivno i automatizmom, odnosno bez razmatranja
individualnih slu¢ajeva i alternativnih modela. Nacionalno i europsko zakonodavstvo detenciju opravdava
samo u iznimnim slucajevima, kao krajnju mjeru. Zakon o strancima predvida detenciju samo u slucaju
nemogucnosti izvrSenja prisilnog udaljenja. Medutim, navedeni muskarci nisu mogli napustiti Europski
gospodarski prostor i vratiti se u zemlje podrijetla zbog sukoba i ratnog stanja u tim zemljama (Sirija, Irak,
Afganistan), a u Srbiju nisu mogli biti vraceni jer je Srbija tada odbijala sve readmisijske postupke. U
situaciji u kojoj povratak nije moguc,a osoba ne izbjegava vradanje niti postoji namjera ilegalnog
napustanja Hrvatske, nejasno je zasto se koristi krajnja mjera detencije, a ne neka blaza mjera. Iz
svjedocenja gore spomenutih muskaraca bilo je jasno kako se detencija koristila kao metoda zastrasivanja
kojom se osobe htjelo natjerati da zatraZe azil u Hrvatskoj. Mnogi od njih su to htjeli izbjeci jer su znali da
bi zbog Dublinske uredbe bili prisiljeni ostati u Hrvatskoj, a imali su obitelji i prijatelje koji su se ve¢ nalazili
u drugim zemljama EU koje su im predstavljale Zeljeno odrediste.

19 |nicijative Dobrodosli! i Are You Syrious?: lzvjestaj o krSenju ljudskih prava u izbjeglickom kampu u Slavonskom
brodu, str. 3.
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Nedugo nakon premjestaja u PCSJ, vise od polovice muskaraca je zatrazilo dobrovoljni povratak u zemlje
podrijetla. Neki su ipak zatrazili medunarodnu zastitu.

Mogucnost primjene alternativnih mjera detencije

Zatvaranje iregularnih stranaca neprihvatljivo te da je potrebno poceti razmatrati kulturu otvorenost
prema ljudima koji su u potrazi za dostojanstvenim Zivotom u sigurnosti i slobodi, te se ne ponasati prema
njima kao prema kriminalcima koje je potrebno drustveno izloirati.
Europska direktiva o povratku, u ¢lanku 15.1., takoder, isti¢e kako bi zemlje ¢lanice EU trebale posegnuti
za detencijom jedino ako ne postoje nikakve druge dostatne, ali manje restriktivne mjere. Europska
komisija je na sastanku o Direktivi o povratku, odrzanom 26.11.2010., istakla kako zemlje ¢lanice trebaju
sagledavati alternative detenciji kao ,win-win scenarij“ za zemlje €lanice i za migrante. Alternativa
detenciji u svrhu povratka utemeljena je u europskom zakonodavstvu. Smatramo kako bi Republika
Hrvatska trebala primijeniti praksu alternative detenciji.
Postoji nekoliko tipova alternativa detenciji koje se koriste u praksi mnogih zemalja ¢lanica EU. Prakse
trebaju odgovarati pravno-kulturnom kontekstu zemlje, ali i potrebama stranaca. U njihovu organizaciju
ukljucuju se drzavne institucije, ali i organizacije civilnog drustva. Klju¢na prednost alternative njezina je
komponenta ukljuenosti u i od strane zajednice te ¢injenica da nikako ne narusava slobodu pojedinca.
Ponekad postoje restrikcije oko kretanja, no one bi se trebale koristiti jedino nakon pomnog razmatranja
koje je pokazalo da one nisu nesrazmjerne. Restrikcije koje se uvode ni u kojem slu¢aju pritom ne bi smjele
biti detencijskog tipa.
NiZe je navedeno nekoliko tipova alternativa detenciji koje koriste neke Vlade u EU:

e Uvjet redovitog javljanja/obavjestavanja
Osoba Ce biti pustena iz detencije pod uvjetom da se redovito javlja nadleznoj instituciji. Osoba je pustena
na vlastitu odgovornost i skrb ili prema ¢lanovima obitelji ili organizaciji civilnog drustva. lzvjeStavanje
nadleZnoj instituciji o stanju pojedinca odvija se tjedno ili mjesecno. Pojedinac moZe takoder boraviti i u
posebnoj ustanovi koja je duZna izvjeStavati nadleZzne institucije. Pojedinci su pritom slobodni kretati se
unutar lokalne zajednice u kojoj Zive, no nisu slobodni Zivjeti bilo gdje drugdje.

e Odredivanje jamca
Osoba predlaZze jamca koji preuzima odgovornost da ¢e se migrant pojaviti na saslusanjima, sluzbenim
sastancima i dogovorima. Ukoliko se migrant ne bude drzao dogovora, jamac ¢e biti sankcioniran.

® Smijestaj u otvorene centre
Smjestajni kapaciteti za veéi broj stranaca, iz kojih pojedinci mogu izlaziti kada Zele unutar odredenih
vremenskih okvira definiranih kuénim redom. Ovaj se tip moZe kombinirati s prvim tipom - Uvjet redovitog
javljanja/obavjestavanja.

e Individualiziran pristup — imenovanje savjetnika
Pojedinci Zive neovisno u nekoj zajednici gdje im je osiguran savjetnik koji prati njihov slucaj i pomaze im
u rjeSavanju njihova statusa. Ova metoda razvija se unutar sustava socijalne skrbi gdje savjetnik
pojedincima pristupa holisticki nudeéi im uslugu/opcije koje odgovaraju individualnim potrebama.
Savjetnik se bavi sljede¢im aspektima: procjena, holisticka procjena, planiranje slucaja, intervencija,
sustavno pracenje i zatvaranje slucaja.

Zakonski okvir Republike Hrvatske ve¢ sada omogucduje primjenu alternative detenciji, no u praksi ona nije
bila aktivirana do prolje¢a 2016.godine kada je dio Prihvatilista za trazitelje medunarodne zastite Porin u
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Zagrebu prenamijenjen u tu svrhu. Ta namjena bila je kratkotrajna te nije posluZzila kao dugotrajna praksa.
Trenutni navodi o planovima Republike Hrvatske za primjenu modela alternative detenciji govore o tome
kako ce se krenuti u smjeru daljnje fizicke i socijalne izolacije iregularnih stranaca jer objekti poput onih u
Cepinu i Maloj Gorici nisu smjesteni unutar lokalnih sredina, ve¢ na njihovim periferijama. Marginalizacija
i segregacija stranaca i izbjeglica praksa je koju Republika Hrvatska koristi ve¢ godinama Sto dodatno
oteZava kvalitetno upravljanje migracijama, a sustav integracije drzi na rubu politicke volje i politickih
interesa.

Polozaj djece bez pratnje u sustavu detencije

Republika Hrvatska, kao stranka Konvencije o pravima djeteta, medunarodnog dokumenta koji, izmedu
ostalog, govori i o zastiti djece bez pratnje, djece odvojene od roditelja ili zakonskih zastupnika te djece
Zrtava trgovine ljudima, snosi odgovornost brige o pravima djeteta koje se zatekne na njezinom podrudju,
bez obzira na njegovo drzavljanstvo, apatridiju ili status medunarodne zastite. U Zakonu o medunarodnoj
i privremenoj zastiti (¢l.4.) nalazi se odredenje pojma ,djeteta bez pratnje” koje navodi da se u tom
terminu razumijeva drzavljanin/ka trec¢e zemlje ili osoba bez drzavljanstva mlada od osamnaest godina,
koja je u$la u Republiku Hrvatsku bez pratnje odrasle osobe odgovorne za njega/nju u smislu roditeljske
skrbi sukladno zakonodavstvu Republike Hrvatske, sve dok se ne stavi pod skrb takve osobe, a ukljucuje i
djecu koja su ostala bez pratnje nakon Sto su usla u Republiku Hrvatsku. Kada govorimo o djeci bez pratnje,
razlikujemo dijete bez pratnje trazitelja azila, dijete bez pratnje pod medunarodnom zastitom i dijete bez
pratnje iregularnih stranaca. Takoder, UNHCR navodi razlikovnu podjelu djece bez pratnje i djece
odvojene od roditelja, pri ¢emu je razlika u tome Sto djeca odvojena od roditelja mogu biti u pratnji drugih
¢lanova obitelji.

Neovisno o statusu, nacela obiteljsko-pravne naravi na kojima treba pocivati rad s djecom bez pratnje jesu
nacelo najboljeg interesa djeteta, nacelo ponovnog ujedinjenja obitelji, nacelo primjerenog smjestaja,
nacelo dobro zastupanja i nacelo izrazavanja vlastitog misljenja djeteta. U ovom ¢emo se izvjeStaju baviti
nacelom primjerenog smjestaja; na koje nacine se ono u Hrvatskoj postuje te na koje se nacine provodi.
Prema Protokolu o postupanju prema djeci odvojenoj od roditelja — stranim drzavljanima (¢l.11), dijete
bez pratnje moZe se smjestiti u domove za odgoj djece i mladezi ili druge ustanove socijalne skrbi prema
mjesnoj nadleznosti (dijete do 14 godina u dom za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi, a dijete starije
od 14 godina u dom za odgoj djece i mladezi), u prihvatiliSte za traZitelje azila (samo dijete bez pratnje
koje je izrazilo namjeru za podnosenje zahtjeva za azil), u prihvatni centar za strance ministarstva
nadleZnog za unutarnje poslove ili u drugi odgovarajuéi smjestaj.

Zakon o medunarodnoj i privremenoj zastiti (¢l.54) navodi da se djetetu bez pratnje moZe ograniditi
sloboda kretanja smjestajem u prihvatni centar za strance odvojeno od odraslih osoba u $to kracem
trajanju ako se individualnom procjenom utvrdi da je takav smjeStaj nuzan. Za djecu bez pratnje
neregularne migrante vazne su i odredbe Zakona o strancima; €l. 132. navodi da se maloljetni stranac bez
pratnje moZe smjestiti u centar za strance (JeZzevo) samo ako se prisilno udaljenje ne moze osigurati na
drugaciji nacin.

Situacija u Hrvatskoj je takva da se dijete bez pratnje smjesta u:

a) Prihvatni centar za strance u JeZevu, ako mu je izrecena odluka o vraéanju u zemlju porijekla ili ako
mu je za skrbnika imenovana osoba iz skupine iregularnih stranaca.
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b) Domove za odgoj djece i mladeZi ili druge ustanove socijalne skrbi prema mjesnoj nadleznosti, i to
dijete do 14 godina u dom za djecu, a dijete iznad 14 godina u dom za odgoj djece i mladezi,

c) Prihvatiliste za trazitelje azila u Kutini, samo u slu¢ajevima kada je dijete trazitelj azila i starije je od 14
godina. Djeca mlada od 14 godina smjestaju se u dom za djecu.

d) Skloniste za Zrtve trgovanja ljudima, ako su nadlezne sluzbe zakljucile da dijete pripada toj skupini.

Domovi u koji su se djeca bez pratnje dosad smjestavala suu Zagrebu, Splitu, Rijeci, Osijeku, Karlovcu,
Ivancu, Zadru i Varazdinu. Dom za odgoj djece i mladezi Dugave u Zagrebu ima najviSe iskustva u radu s
djecom bez pratnje. Korisnici privremenog i kratkotrajnog smjestaja i skrbi u Prihvatnoj stanici Odjela za
dijagnostiku, prihvat i tretman Doma u Dugavama su djeca u dobi od 7 do 18 godina starosti, i to djeca s
poremedajima u ponasanju hrvatski drzavljani, i djeca bez pratnje stranci zateceni u nezakonitom boravku
u Hrvatskoj.

Ono $to nalazimo problemati¢nim jest smjestaj djece bez pratnje u Prihvatni centar za strance u JeZevu,
pri ¢emu postupak smjesStaja ne uzima u obzir specificne potrebe djeteta. U sklopu PCSJ izgraden je
dodatni objekt za prihvat stranih maloljetnika bez pratnje, obitelji, Zena samaca i drugih ranjivih skupina
iregularnih stranaca, no tu se takoder postavlja pitanje koliko je objekt s temeljnom funkcijom detencije i
pripreme za deportaciju stranaca adekvatno mjesto za boravak i pravilan razvoj djece. 2016. godine svrha
tog objekta se promijenila te on viSe ne sluzi za smjestaj djece; smjestaj u ustanovu zajedno s odraslim
migrantima u nezakonitom boravku, neovisno o trajanju, u suprotnosti je s najboljim interesima djeteta.
Dvojbena je i pogodnost smjestaja djece u dom za odgoj djece i mladezi, pri ¢emu se postavlja pitanje na
koje nacine su usluge za djecu s poremedajima u ponasanju prilagodene djeci bez pratnje te koliko su
specifi¢nosti ustanove za djecu s poremedajima u ponaSanju pogodne za pravilan razvoj djeteta bez
pratnje, s obzirom na to da ne mozemo govoriti o generaliziranoj pojavnosti i ucestalosti poremecaja u
ponasanju kod djece bez pratnje, dok su oni zajednicka teskoca ostale djece smjeStene u domu.

Opce preporuke

oo

» Primjena administrativne detencije uvijek treba biti koristena kao krajnja mjera.

» Osigurati dostojanstvo i sigurnost stranaca smjestenih u detenciji te humani pristup zaposlenika.
Kako bi se to omogucilo treba posebice osigurati strancima pristup pravnoj pomodi, pravo na
efikasan pravni lijek, pristup usluzi prevodenja

Osigurati sustavni monitoring uvjeta u detenciji organizacijama civilnog drustva i nezavisnim
organizacijama

Osobe koje se nalaze u detencijskom centru, a koje su naknadno zatraZile medunarodnu zastitu,
trebaju ¢im prije biti premjestene u adekvatan smjestaj za traZitelje medunarodne zastite.
Ranjivim skupinama iregularnih stranaca (u koje spadaju djeca, Zene, starije i bolesne osobe)
nikako nije mjesto u Prihvatnom centru za strance JeZevo, te je potrebno Sto hitnije osigurati
objekte otvorenog tipa u koje ¢e se ove skupine smjestati, a u kojima ¢ée raditi stru¢no osoblje.

«»+ Sprijeciti mogucénost ponavljanja situacije u kojoj je nastala de facto detencija tzv. Sektora 3, u
kojem su stranci boravili u iznimno nehumanim i nesigurnim uvjetima.

Potrebno je sustavno i kontinuirano educirati sluZzbenike zaposlene u deportacijsko-detencijskim
centrima o podrucju ljudskih prava (primjerice trgovanje ljudima, interkulturna komunikacija,
posebne potrebe pripadnika ranjivih skupina i slicno) osoba u migraciji.

oo
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Potrebno je educirati suce koji donose odluke vezane uz smjeStaj i povratak stranaca o
relevantnoj praksi europskih sudova i medunarodnim standardima.

Sukladno Zakonu o strancima, potrebno je primijeniti model alternative detenciji koji ée
iregularnim migrantima osigurati humaniji tretman tijekom boravka u Republici Hrvatskoj te im
pomodi da reguliraju svoj boravak. Potrebno osigurati model koji odgovara uvjetima sustava koji
postoji u RH, a koji ée osigurati kvalitetan i human pristup osobama u kojem ¢e sudjelovati strucni
djelatnici, organizacije civilnog drustva i volonteri.

Specificne preporuke
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Urediti troSne dijelove starog objekta PCSJ sredstvima EU.

Sto hitnije urediti kuhinju za pripremu hrane za oba objekta PCSJ kako bi se podigla razina kvalitete
prehrane za strance koji borave u starom i novom objektu PCSJ (Sto je posebice vazno za ranjive
skupine).

Osigurati popravke trosnih dijelova PCSJ kako ne bi dolazilo do narusavanja kvalitete boravka
stranaca u PCSJ (primjerice perilica odjece).

Osigurati sredstva iz proracuna ili fondova EU za zaposljavanje veceg broja radnika pomagacke
struke (socijalnih radnika, socijalnih pedagoga, psihologa) koji bi svakodnevno radili s osobama
smjestenim centru. Praksa je pokazala kako velik broj stranaca pada u depresiju zbog Cinjenice da
su zatvoreni zbog ¢ega je potrebno osigurati adekvatnu podrsku.

Osigurati sredstva iz proracuna ili fondova EU za pruZanje pravne pomodi strancima. Praksa je
pokazala nedostatak pravnika koji su aktivni u ovom podrucju te bi povecanje broja pravnika koji
bi strancima pruzali pravne savjete, informacije i pomo¢ uvelike olaksala boravak i poloZaj
stranaca.
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